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INTRODUCCION:

Informe de Actividades
Periodo del 01 al 30 de abril del 2026

En cumplimiento de las acciones y responsabilidades asignadas como integrante del
Concejo en la Alcaldia de Azcapotzalco, asi como Presidente de la Comisiéon de
Servicios Urbanos, presentamos este informe de actividades correspondiente al periodo
del 01 al 30 abril de 2026. Esto, en apego al principio fundamental de todo servidor publico:
la transparentar y la rendir de cuentas a la ciudadania.

Entre las funciones inherentes al cargo de Concejal se encuentran la aprobacion del proyecto
del presupuesto de egresos, la supervision y evaluacidon de las acciones de gobierno, asi
como el control del ejercicio del gasto publico. Asimismo, se incluye la participacién activa
en audiencias publicas en el plan de trabajo de la Alcaldesa Nancy Marlene Nunez
Reséndiz denominadas “Bienestar en tu Comunidad y Lunes del Pueblo”, espacios que
permiten fortalecer el vinculo entre el gobierno local y los habitantes de la demarcacion.

Durante este periodo, se llevaron a cabo audiencias publicas organizadas por la Alcaldia,
cuyo propésito es conocer de primera mano las necesidades de los vecinos de las 111
colonias, pueblos, barrios y Unidades Habitacionales que integran la demarcacion. Estas
audiencias constituyen una herramienta invaluable para identificar las principales carencias
de la comunidad y garantizar la atencién directa a los ciudadanos que lo solicitan. En este
sentido, se brindé asesoria, orientacién y vinculacion con las areas correspondientes de la
Alcaldia, con el objetivo de proporcionar soluciones concretas y oportunas a las demandas
planteadas.

Es de vital importancia subrayar que la atencién a los intereses de los ciudadanos representa
una funcién primordial de este cargo. Por ello, se ha trabajado con el compromiso de ofrecer
un servicio eficiente, profesional y orientado al bienestar comun de todos y cada uno de los
habitantes de Azcapotzalco.

Este informe refleja el esfuerzo continuo por cumplir con las responsabilidades asignadas,
siempre con el objetivo de generar un impacto positivo y sostenible en nuestra comunidad.




1. ACTIVIDADES INSTITUCIONALES

15° Sesién Ordinaria de Ia Comision de Servicios Urbanos

El 24 de abril de 2026 se llevo a cabo la Décima Quinta Sesion de la Comisién de
Servicios Urbanos, en la cual el Concejal Mauricio Sanchez, en su calidad de Presidente,
presento el informe correspondiente a febrero de 2026.

Durante la sesion, el Director General de Servicios Urbanos, Fernando Rosique Castillo,
expuso los resultados de las actividades correspondientes al aino 2025 en las areas de
Limpia, Parques y Jardines y Alumbrado Publico.

Principales resultados:

e Mas de 149 mil toneladas de residuos recolectados
« Mas de 6,600 podas y acciones de mantenimiento
« 100% de atencidn a reportes ciudadanos en alumbrado publico

Durante nuestra intervencion se reconocieron los avances significativos en la prestacion
de servicios urbanos; no obstante, se identifican limitaciones presupuestales y de
personal operativo, lo que representa un reto para ampliar la cobertura y eficiencia.

Finalmente, reafirmamos el compromiso de continuar el trabajo en territorio, en beneficio
de la poblacién.
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16° Sesion Ordinaria de la Comision de Servicios Urbanos

El 24 de abril de 2026 se llevo a cabo la Décima Sexta Sesion de la Comision de
Servicios Urbanos, en la cual el Concejal Mauricio Sanchez, en su calidad de Presidente,
presentd el informe correspondiente al mes de marzo ante autoridades e invitados,
destacando la participacion de areas operativas, asi como de vecinas, vecinos y
representantes de COPACOS.

Durante la sesion, el Director General de Servicios Urbanos, Fernando Rosique Castillo,
presento un informe detallado sobre la adquisicion de materiales, herramientas y equipo
de trabajo.

Puntos relevantes:

« Inversion aproximada de $4.9 millones de pesos en herramienta menor

« Fortalecimiento de los recursos materiales de areas operativas

o Adquisicion de maquinaria y equipo especializado

« Modernizacion del servicio de limpia

« Mejora en la atencion ciudadana y gestion de proyectos de infraestructura
urbana

Como parte de nuestra intervencion destacamos que estas acciones contribuyen al
fortalecimiento institucional y a la mejora en la prestacion de los servicios urbanos.

La sesidn concluyé con un espacio de participacion ciudadana, donde vecinas, vecinos y
COPACOS plantearon inquietudes y propuestas. En este contexto, se reiter6 el
compromiso de mantener un trabajo cercano a la comunidad, asi como de dar
seguimiento puntual a las necesidades de la demarcacion.
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16° Sesion Ordinaria de la Comision de Participacion Ciudadana,
Pueblos y Barrios y Rendiciéon de Cuentas

El 27 de abril de 2026 se llevé a cabo la Décima Sexta Sesion de la Comisiéon de Participacion
Ciudadana en la Alcaldia Azcapotzalco, encabezada por la Concejala Maria Teresa Lépez
Alvarez, con la participacion de la Concejala Diana Maribel Vargas Bernal como integrante y del
Concejal Mauricio Martin Sanchez Alba como secretario.

En el desarrollo de la sesion, la presidencia dio a conocer su informe de labores correspondiente
al mes de marzo, en el que se resaltaron diversas iniciativas orientadas a impulsar la
participacion ciudadana y fortalecer la relacion entre autoridades y comunidad.

Posteriormente, se presentd el reporte de la Direccion General de Desarrollo Social y
Participacion Ciudadana, donde se dieron a conocer avances en programas, acciones
territoriales y estrategias dirigidas a promover la organizacién vecinal, asi como la atencién a
las necesidades de la poblacién.

De igual forma, la Subdireccion de la Unidad de Transparencia expuso su informe, destacando
las acciones implementadas para asegurar el acceso a la informacion, fortalecer la rendiciéon
de cuentas y fomentar una cultura de apertura institucional.

En lo que respecta a nuestra intervencion, se reconocié y agradecio la presentacioén de los informes
por parte de la presidencia de la comisién y su equipo de trabajo, subrayando la relevancia de
actuar con transparencia, vocacién de servicio y responsabilidad en el desempefo de sus
funciones.

Finalmente, se plantearon dos temas relevantes:

1. Conocer si se cuenta con una estrategia definida para reforzar la coordinacioén con los
nuevos COPACOS, garantizando una atencién permanente.

2. Solicitar informacién sobre la participaciéon que continuara teniendo la autoridad en la
gestion de permisos para las festividades de San Juan en los pueblos de San Miguel
Amantla y San Juan Tlilhuaca.
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2.- MEJORAS COMUNITARIAS Y BIENESTAR SOCIAL

Bienestar en tu Comunidad

Como parte del programa "Bienestar en tu Comunidad", contemplado en el plan de trabajo
de la Alcaldesa Nancy Nuiez Reséndiz, se llevaron a cabo recorridos en distintas Colonias
y Unidades habitacionales de la demarcacion con el objetivo de atender de manera inmediata
diversas problematicas.

Durante estos recorridos, se abordaron temas como poda de arboles, retiro de vehiculos,
drenaje, desazolves, balizamiento, recuperacion de espacios publicos, luminarias,
seguridad, vialidad, dictamenes de protecciéon civil, presupuestos participativos y
bacheo.

La presencia de los concejales en estas actividades permite conocer de primera mano las
necesidades de la comunidad, brindar orientacién y dar seguimiento puntual a cada solicitud.
En este periodo, realizamos un recorrido en la colonia San Andrés de las Salinas, asegurando
la canalizacion de cada demanda a las areas correspondientes para su pronta atencion.

Necesidades expresadas por los vecinos de la Colonia:

Descope de arboles.

Dictamen de arboles.

Apercibimientos a vehiculos abandonados.

Revision de toma de agua, en coordinacion con SEGIAGUA.
Liberacién de espacios publicos.

Reordenamiento de ambulantes.

Balizamiento.

Implementacion del programa “AQUI SE SIEMBRA”, el cual consiste en la donacion de
arboles por parte de la alcaldia.

En cuanto al tema de las vias, se llevaran a cabo reuniones con “Ferro vallé” para la limpieza del

area. Cabe mencionar que ya se concluyeron los trabajos del presupuesto participativo en la colonia.
Asimismo, el dia viernes 17 de abril se llevara a cabo nuevamente la jornada de retiro de triques.




Lunes del Pueblo

El programa “Lunes del Pueblo” constituye el principal mecanismo de vinculacién entre la
ciudadania y la alcaldesa, asi como con las personas servidoras publicas de su administracién y las
y los Concejales. Su objetivo es establecer un dialogo cercano y permanente que permita escuchar
de primera mano a las vecinas y los vecinos, conocer sus problematicas y atender con prontitud las
necesidades de la comunidad.

Este ejercicio fortalece la proximidad institucional, promueve la corresponsabilidad entre autoridades
y habitantes, y consolida un compromiso orientado a la construccion del bien comun.

Durante este periodo, se participd en un total de cuatro jornadas, acompanando a la alcaldesa y a
su equipo de trabajo los dias 06, 13, 20 y 27 de abril de 2026. Dichas jornadas se desarrollaron en
la explanada de la alcaldia como parte fundamental de las acciones de atencidon ciudadana y
vinculaciéon comunitaria.




3.- TRABAJO LEGISLATIVO Y DE GESTION

Atencion Ciudadana

Durante este periodo, se atendieron las inquietudes de los ciudadanos, canalizando un total de 48
gestiones en areas clave como seguridad, servicios urbanos, infraestructura, vialidad, espacios

publicos y salud.

Las solicitudes incluyeron poda de arboles, reparacién de luminarias, bacheo, mejora de la
seguridad y mantenimiento de areas recreativas, entre otras. Cada gestion fue dirigida a las
areas correspondientes para dar solucion a las necesidades de la comunidad.
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Durante este periodo, de las 48 solicitudes ingresadas, 19 fueron atendidas satisfactoriamente,

27 se encuentran programadas y 2 permanecen pendientes.
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Audiencias vecinales en la 3° circunscripcion de la alcaldia

Durante este periodo, realizamos dos recorridos en las colonias Jardin Azpeitia y Coltongo,
pertenecientes a la 32 Circunscripcion, atendiendo solicitudes de COPACOS y vecinos.
El objetivo principal de estos recorridos fue escuchar de primera mano las inquietudes de los

vecinos, atender sus peticiones y canalizarlas a las areas correspondientes, garantizando
su pronta atencion y soluciones efectivas.
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4.- CAPACITACIONES

Como Servidores Publicos, el capacitarnos constantemente nos permite contar con mas
herramientas de trabajo para brindar una mejor atencién y orientacién a la ciudadania.
Asimismo, fortalece el desarrollo puntual de nuestras funciones, logrando una atencién mas
eficiente.

En este periodo recibimos los siguientes cursos de capacitaciéon impartidos por la ANAC.

Curso ANAC “Gobernar el Territorio 2"

Gobernar el Territorio

Herramientas de planificacién, gestién y participacion

J. Gabriel Gonzdlez Maclas

10 de abril de 2026

Queretaro,Qro.Andres
Enrique Ramirez Arias

las caracteristicas del territorio
que queremos, que necesitamos y que podemos lograr
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5-. ACTIVIDADES EN CEREMONIAS CiVICAS Y EVENTOS

Durante este periodo, asistimos a varias ceremonias y eventos organizados por la alcaldia,
participando activamente en actividades institucionales y de vinculaciéon con la comunidad.

e 13° Sesion de la Comisién de Derechos Humanos y Juventudes
¢ Inauguracion de la primera Utopia de Azcapotzalco
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6: CONCLUSION

En conclusion, este periodo de trabajo ha sido altamente productivo en nuestro desempeno
como Integrante del Concejo de Azcapotzalco, en mi rol como Presidente de la Comisién
de Servicios Urbanos y miembro de diversas Comisiones. Las audiencias publicas
organizadas por la Alcaldesa Nancy Nuiez dentro de su plan de trabajo, han resultado
fundamentales para fortalecer la colaboracién entre autoridades y ciudadanos, logrando
avances significativos en diversas areas. No obstante, persisten numerosas necesidades en
las colonias que conforman nuestra alcaldia, las cuales aun requieren atencion urgente.
Cabe destacar que, si bien el presupuesto autorizado ha sido limitado, el esfuerzo de
optimizar y redirigir los recursos de manera eficiente ha sido fundamental, gracias al
compromiso de todo el equipo que conforma las diferentes Direcciones de la Alcaldia.

A pesar de las limitaciones, la constante colaboracién y trabajo en equipo nos ha
permitido generar respuestas oportunas para la comunidad, y con un enfoque continuo hacia
la eficiencia, la transparencia y la honradez, estamos encaminados a brindar servicios de
calidad que contribuyan al bien comun y la dignidad humana de todos los ciudadanos
de Azcapotzalco. Sin duda, este es solo el inicio de un proceso que requiere dedicacion y
esfuerzo continuo para lograr el desarrollo integral y sostenible de nuestras colonias.

Atentamente,

Tu Concejal de Confianza

AN

.
Mauricio Maktin Sanchez Alba
residente de la Comisidon de Servicios Urbanos

en la Alcaldia de Azcapotzalco




